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ご
あ
い
さ
つ

 

　

れ
ん
げ
荘

 

　

所
長

 

　

西
澤 

範
昭

れ
ん
げ
荘
の
春
は

毎
年
、北
ア
ル
プ
ス
に
積
も
っ
た
雪
融
け
水
で

施
設
の
隣
を
流
れ
る
出
川
に
元
気
が
も
ど
り

ど
こ
か
ら
と
も
な
く
聞
え
て
く
る

鳥
の
鳴
き
声
と
と
も
に
や
っ
て
来
る
。

さ
あ
今
年
も
ス
タ
ー
ト
ラ
イ
ン
に
立
っ
て

一
年
の
始
ま
り
だ
。

身
も
心
も
浮
き
立
つ
四
月

コ
ロ
ナ
を
吹
き
飛
ば
し

大
地
を
し
っ
か
り
踏
み
し
め
な
が
ら

前
を
向
い
て
歩
い
て
行
こ
う
。

北アルプスの
残雪を眺めながら

春を探しに

みんなで出掛けたよ

春、見〜つけたっ！

ざぜん草
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量も内容も
豪華です

カラオケで盛り上がります→

食
べ
放
題
だ
よ

お
か
わ
り
自
由
！

沢山の雪に
恵まれました

寿司に
折に
茶碗蒸しに…

縄跳びダンスで
大はしゃぎ !! プレゼントを

どうぞ

前

点火！

後

やればできる!?

健康で楽しく
過ごせますように…

飛び出したら
勝ち!!

誰が止めてるの
かなー？

（全員職員です）

ケーキとシャンメリーで乾杯！

チキンにサンドウィッチに

9月

1月 1月1月1月

11月12月

10月
開所記念

正月 初詣
どんど焼き新年会

クリスマス会

焼きいも大会

ホックホク
だよ　

見てっ　

カンパーイ

正月ダー

結構な
お点前で

寿司
バイキング
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ほのぼの・しっとり・力強く…
　　　　　十人十色の歌声を響かせます

皆さん素敵に着飾って
　　　　　練習の成果を披露しました

年男年女の皆さん

お昼は
鍋を囲んで

手作り紙しばい

接戦の末…
今年は
白組優勝
でした

毎年恒例
　　鬼登場　

パペット
　マペット？

痛い×2

（本当のやつ）

にげろー

僕たちが
ドリンクと

ドーナツ、
パンを

お運びします

2月 2月

2月

れんげ喫茶 節分

紅白
歌合戦

満点
出ました
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編
集
後
記

皆
様
か
ら
の
御
厚
志

　
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
の
流
行
に
翻
弄

さ
れ
、
楽
し
み
に
し
て
い
た
行
事
や
外
出

を
制
限
せ
ざ
る
を
得
な
く
な
っ
て
も
、
新

し
い
イ
ベ
ン
ト
を
楽
し
ん
で
下
さ
る
利
用

者
の
皆
様
の
笑
顔
に
職
員
一
同
救
わ
れ
て

い
ま
す
。
今
年
度
も
喜
ん
で
い
た
だ
け
る

行
事
を
計
画
中
で
す
。

大
町
市
…
…
…
…
金
原
　
昭
和
　
様

大
町
市
…
…
…
…
田
中
　
武
雄
　
様

大
町
市
…
…
…
…
…
…
…
…
…

　
　
平
地
区
社
会
福
祉
協
議
会
　

　
　
日
赤
奉
仕
団
平
分
団
　
　
　
様

　
　
　
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。 

それゆけガーコ! No.121
令
和
３
年
度　
人
事
異
動

■
異
動
職
員

　
特
別
養
護
老
人
ホ
ー
ム
白
嶺
へ

斉
藤
　
奈
美

主
任
生
活
指
導
員

　

利
用
者
の
皆
様
、

御
家
族
の
皆
様
に
支

え
ら
れ
、
25
年
間
楽

し
い
思
い
出
を
刻
ん

で
く
る
事
が
で
き
感

謝
の
気
持
ち
で
い
っ

ぱ
い
で
す
。
お
世
話

に
な
り
ま
し
た
。

峯
村
佐
緒
里

主
任
生
活
支
援
員

　
短
い
間
で
し
た
が
お
世
話
に
な
り
ま
し
た
。

皆
様
の
お
力
添
え
の
も
と
勤
め
る
こ
と
が
で

き
ま
し
た
。
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。

　
特
別
養
護
老
人
ホ
ー
ム
高
瀬
荘
か
ら

竹
村
　
幸
江
　
主
任
生
活
支
援
員

　
わ
か
ら
な
い
こ
と
ば
か
り
で
す
が
、
み
な

さ
ん
に
教
え
て
頂
き
、
慣
れ
て
い
き
た
い
と

思
い
ま
す
。
よ
ろ
し
く
お
願
い
し
ま
す
。

　

詩

茅
野　

翠す
い

川せ
ん

こ
の
静
寂
の
中
に

舗
道
に
静
か
に
雨
が
降
る

道
行
く
人
も
ど
こ
か

寂
し
げ
に
見
え
る

並
木
の
木
々
も
穏
や
か
な

風
情
を
漂
わ
せ
て
い
る

こ
の
静
寂
の
中
を

ひ
と
り
で
静
か
に
歩
き
た
い

　

俳
句

茅
野　

翠す
い

川せ
ん

苗
代
の
ビ
ニ
ー
ル
の
上
雪
を
は
く

雪
割
っ
て
水
仙
顔
だ
し
春
近
し

早
咲
き
の
水
仙
咲
き
に
し
山
に
雪

山
に
雪
青
空
の
中
の
朝
の
月

山
に
雪
木
々
の
間
に
星
光
る

チ
ュ
ー
リ
ッ
プ
陽
だ
ま
り
の
中
見
て
る
人

　

短
歌

茅
野　

翠す
い

川せ
ん

小
雪
舞
い
三
月
五
日
カ
モ
シ
カ
が

田
ん
ぼ
の
中
を
歩
い
て
い
る
な
り

春
の
雪
カ
ラ
ス
と
セ
キ
レ
イ
グ
ラ
ン
ド
に

雪
の
中
で
も
元
気
な
姿
に

川
端
の
柳
木
の
真
綿
風
に
揺
れ

散
ら
々
と
舞
い
落
ち
に
け
る
か
な

水
仙
が
透
き
と
お
る
な
り
光
さ
し

雲
の
間
の
光
さ
し
込
む

名
も
知
ら
ぬ
つ
る
の
花
咲
き
う
す
紫

春
風
に
揺
れ
優
雅
に
咲
け
り

松
川
村
運
動
公
園
お
花
見
で

水
仙
と
桜
競
演
な
り
き

 

ポ
エ
ム

笹
尾
伸
一

泣
く
悲
し
み
は

心
に
か
く
さ
れ
た

喜
び
の
表
現

涙
と
と
も
に

種
を
ま
き

束
を
か
か
え

喜
び
な
が
ら

帰
っ
て
来
る

い
つ
わ
り
の

こ
と
ば
を
言
わ
ず

た
と
え
バ
カ
だ
と
言
わ
れ
て
も

語
る
口
が
じ
ゅ
ん
す
い
で

う
そ
の
な
い
人

流
れ
の
ほ
と
り
に
植
え
ら
れ
た
木

時
が
来
る
と
実
を
結
び

そ
の
葉
は
枯
れ
ず

そ
の
な
す
こ
と
は

す
べ
て
栄
え
る

希望・要望集計
■内容別
1）職員の切遇に関するもの………………… 7件
2）サービスの質・量に関するもの………… 1件
3）事故・被害・損害に関するもの………… 0件
4）事業所運営等に関するもの……………… 4件
5）契約内容に関するもの…………………… 0件
6）事業所の建物の構造に関するもの……… 0件
7）利用者間のトラブルに関するもの……… 5件
8）その他………………………………………70件
（タバコの本数、外出外泊、社会復帰について他）

内容別相談件数合計…………………87件
■原因別
1）説明・情報提供に関すること……………17件
2）職員への要望に関すること………………25件
3）サービス内容に関すること……………… 1件
（建物、構造に関わること）

4）金銭上のトラブル………………………… 0件
5）その他………………………………………44件
（日常生活の不満、人間関係他）

　　　　原因別相談件数合計…………………84件


